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KOMMUNLEDNINGSKONTORET KLK

Kommunijurist/dataskyddsombud

Ulrika Eek Eberharter
ALDRENAMNDEN
2024-04-22

Arsrapport fran dataskyddsombudet —
Dataskyddsarbetet 2023 for aldrenamnden

Forslag till beslut

Aldrendmnden beslutar att godkinna Arsrapport frdn dataskyddsombudet —
Dataskyddsarbetet 2023 for dldrendmnden, daterad den 6 mars 2024.

Sammanfattning

Personuppgiftsansvaret i Tdby kommun ligger hos respektive nimnd och bolag.
Kommunens dataskyddsombud har sammanstillt en gemensam arsrapport for
samtliga ndimnder och bolag, i syfte att ge en redogorelse for huvuddragen av det
dataskyddsarbete som har bedrivits under det gaingna verksamhetséret 2023.

Arendet

Personuppgiftsansvaret i Tdby kommun ligger hos respektive nimnd och bolag.
Aldrenimnden &r personuppgiftsansvarig for de personuppgiftsbehandlingar
som sker inom nimndens verksamhet. For att namnden ska hallas informerad
om huvuddragen av det dataskyddsarbete som bedrivits under ar 2023 har
kommunens dataskyddsombud sammanstillt en gemensam arsrapport for
samtliga nimnder och bolag i kommunen.

I rapporten redogors for den riktade granskning som utforts utifran
internkontrollplanen for ar 2023 och belyser forbattringsbehovet nar det giller de
personuppgiftsansvarigas formaga att uppratta personuppgiftsbitradesavtal och
att rapportera personuppgiftsincidenter. Behovet av systematisk avtals-
uppfoljning och kontinuerliga utbildningsinsatser framhalls.

De personer som nimnder och bolag behandlar personuppgifter om har ett antal
rattigheter enligt dataskyddslagstiftningen, bland annat ritten till registerutdrag,
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rattelse och radering av personuppgifter. Statistik gallande hur dessa rattigheter
anvints finns redovisat i arsrapporten. Arsrapporten innehéller statistik avseende
rapporterade och dokumenterade personuppgiftsincidenter per nimnd eller
bolag och det framkommer att fel orsakade av den mianskliga faktorn dominerar.
Dataskyddsombudet vill understryka att ett hogt antal rapporterade incidenter
kan forklaras med en god formaga att identifiera incidenter.

Den tekniska utvecklingen skapar nya utmaningar vad géller skyddet av
personuppgifter. For att uppfylla dataskyddsforordningens krav pa dataskydd
behovs helhetssyn avseende det systematiska arbetet med informationssikerhet,
it-sdkerhet, cybersdkerhet och personuppgiftshantering. En viktig del i det
arbetet ar att bedriva kommunikations- och utbildningsinsatser for att férankra
innehall i 6vergripande styrdokument, hoja kunskapen om sakert beteende samt
oka forstielsen for de konsekvenser som kan uppstd om incidenter intraffar.

Dataskyddsombudet bedomer att fortsatt arbete med att utbilda all personal i
informationshantering for att medvetandegora hur personuppgifter far hanteras
ar den enskilt viktigaste insatsen for att riskminimera och reducera antalet
personuppgiftsincidenter. Precis som foregédende ar har utbildningsinsatser
genomforts, sévil for hela verksamhetsomraden som vissa specifika funktioner.

Stod vid framtagande av personuppgiftsbitradesavtal samt genomférande av
konsekvensbedomningar har varit en stor del av det lopande arbetet under aret.

I rapporten beskrivs dven ett antal 6vriga aktiviteter som dataskyddsombud och
dataskyddssamordnare har arbetat med under ar 2023.

Ekonomiska overvaganden

Det finns inga ekonomiska aspekter att ta hansyn till med anledning av detta
beslut.
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Claes Lagergren
Socialchef

Bilagor

- Arsrapport fran dataskyddombudet — Dataskyddarbetet 2023 for
aldrenamnden, daterad den 6 mars 2024

Expedieras

Dataskyddsombud Ulrika Eek Eberharter for vidare expediering internt.
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